
   Process Tickets-Maisel   
 
A – Créer compte ou se connecter 

 

Sur la page d’accueil du site : https://tickets-maisel.minet.net/#login, créer son compte pour la 

première connexion ou se connecter si compte déjà créer. 

 

 

 

 

https://tickets-maisel.minet.net/#login
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B – Créer Ticket 

Une fois connecter, cliquer sur le bouton « créer votre premier ticket » 

 

C- Renseignements 

 

1 – Nommez votre demande 

2 – Détaillez votre demande 

2 bis – ajoutez une photo 

3 – Renseignez le logement ou le local/réserve associatif ou si autre (Couloir, escalier, Ascenseur, 

local poubelle …) 

4 – Indiquez dans quel bâtiment 

5 – Validez votre ticket 
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